Zertifizierter Business Continuity Manager

Business Continuity Management (BCM) hat das Ziel, organisationsgefédhrdende Risiken und deren
potenzielle Auswirkungen zu analysieren und zu minimieren — und vor ihrem Eintritt effektive Ge-

genmalinahmen zu implementieren. BCM erhéht die Krisenstabilitét des Unternehmens, verbessert
das Image, stérkt Vertrauen in die eigene Organisation, und fiihrt zu Wettbewerbsvorteilen. Zuneh-

mend wird der Nachweis eines professionellen BCM verlangt, um Auftrage als Lieferant von Produk-

ten oder Dienstleistungen zu erhalten.

BCM ist eine Querschnittsfunktion, und erfordert ein breites Wissen im Umfeld von Krisenplanung,

Krisenmanagement, Sicherheit, IT, Geschéftsprozesse, Controlling und Compliance. Zunehmend

bestimmen nationale Gesetze und Vorschriften, sowie internationale Standards und Regelwerke den

Rahmen, in dem sich der BCM Manager bewegen muss.

Ziel

Nach erfolgreichem Abschluss des Lehrgangs wer-
den Sie die nétigen Methoden, Fachkenntnisse und
Techniken erlernt haben, um Business Continuity
Management erfolgreich umsetzen zu kénnen.

Sie werden die vielfachen Interdependenzen zwi-
schen IT, Business Prozessen, Risikoanalysen,
internationalen Standards, und vielen anderen be-
stimmenden Faktoren erfolgreichen BCMs kennen
und instrumentalisieren lernen. Sie werden in der
Lage sein, BCM als wirtschaftlich sinnvolles Kon-
zept zu formulieren und dem Management als zu-
kunftsorientiertes Projekt zu prasentieren.

Durch die Organisation des Lehrgangs als berufs-
begleitende Ausbildung werden Sie bereits im Lehr-
gangsverlauf wichtige Elemente eines BCP fiir Ihr
Unternehmen erstellen. Diese Ausbildung schult Sie
nicht nur, sondern liefert Ihnen zuséatzlich eine Qua-
litatskontrolle der Umsetzungsergebnisse des Er-
lernten in lhrem Unternehmen durch Peers und
qualifizierte Trainer und Coaches als integraler
Bestandteil der Ausbildung.

Als zertifizierter Business Continuity Manager der
BCM Academy sind Sie in der Lage, Business Con-
tinuity in Threm Unternehmen verantwortlich zu
leiten und effizient durchzufiihren.

Zertifizierung

Bevor der Lehrgang beginnt, erfolgt eine individuel-
le Einstufung, um den Wissensstand der Teilneh-
mer festzustellen. Damit einher geht eine Einord-
nung in Hinblick auf das aktuelle Funktions- Ar-
beitsgebiet des Teilnehmers.

Mit lhrem Abschluss zum ,Zertifizierten Business
Continuity Manager” gehéren Sie nachweislich zum
Kreis der nach dem BCI Standard qualifizierten
Fachkrafte.

Nach dem Abschluss des Lehrgangs haben Sie die
Maglichkeit, sich in einem separaten Verfahren, um
eine individuelle Mitgliedschaft beim Business Con-
tinuity Institute zu bewerben. lhre Aufnahme als
ABCI (Associate), SBCI (Specialist) oder MBCI
(Member) erfolgt nach der Aufnahmeprozedur des
Business Continuity Institutes in England. Als Ab-
solvent des BC Manager Lehrgangs ist fiir Sie das
erste Jahr Mitgliedschaft kostenfrei.
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Der Qualifikationslehrgang

‘Zertifizierter Business
Continuity Manager’ ist ein
Angebot der BCM Academy

Anzahl der Teilnehmer

Alle Seminare der BCM Academy wer-
den in kleinen, effektiven Gruppen
durchgefiihrt.

Dauer
11 Seminartage

Preise

Enthalten sind ein Aufnahmeinterview, 1
Jahr Online-Coaching, Lehrmaterial und
Tagesverpflegung

€ 5.300,00 netto pro Person
(Abendessen/ Ubernachtung sind nicht
inklusive).

Termine auf Anfrage

Veranstaltungsort

Die Seminare der BCM Academy finden
in moderner, entspannter Atmosphére in
Hamburg statt. Detaillierte Informatio-
nen erhalten Sie mit der Teilnahmebe-
statigung.
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Kontakt

Fir weitere Beratung, Angebote Infor-
mationen und firmenspezifische Offer-
ten wenden Sie sich bitte an:

BCM Academy GmbH

0049-(0)40-890 664 62
skaraxha@bcmacademy.de
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Inhalt

Der Kurs “Certified Business Continuity
Manager” setzt sich aus neun Modulen
zusammen. Diese Module verteilen sich auf elf
Trainingstage in unserem Schulungscenter in
Hamburg. Alle theoretischen Elemente werden
durch Fallstudien, multimediale Inhalte und
interaktive Gruppenarbeit erganzt.
Vorgehensweisen aus der Praxis sind fester
Trainingsbestandteil — diese werden von
unseren erfahrenen Trainern erklart und sind in
der Regel direkt umsetzbar im betrieblichen
Alltag.

Die einzelnen Module und Lernziele sind:
Modul 1: ,,Feldforschung“

Verstandnisbildung tber den Ursprung, die
Positionierung und die zukunftigen Entwicklun-
gen im Bereich Business Continuity Manage-
ment. Sie haben ein klares Bild Uber die Posi-
tionierung von BCM in Ihrem Unternehmen
erlangt.

Modul 2: Policy, Gesetze & Standards

Verstandnis Uber die Komponenten einer BCM

Policy; Kenntnisse der existierenden Gesetzge-
bung und der relevanten Verordnungen; Fahig-
keit zur Entwicklung und Implementierung einer
BCM-Palicy.

Modul 3: Risk Assessment

Sie sind in der Lage BCM relevante Risiken zu
identifizieren; Sie kennen die Methoden und
Techniken die fir die Durchfiihrung eines Risk
Assessments notwendig sind und kdnnen die
Ergebnisse in einem Bericht zusammenfassen
und prasentieren.

Modul 4: Business Impact Analyse

Sie sind in der Lage den BIA-Prozess zu im-
plementieren; Sie kennen die verschiedenen
Methoden und Techniken die fir die Durchfiih-
rung einer BIA notwendig sind und kénnen
diese anwenden.

Modul 5: Verhaltensweisen in Organisatio-
nen

Sie verstehen die Auswirkungen der Unterneh-
menskultur und von bestehenden Verhalten-
weisen, die die Implementierung von BCM
beeinflussen. Sie sind in der Lage mit Wider-
stéanden professionell umzugehen.

Modul 6: Beratungskompetenz

Sie verinnerlichen die Basiskenntnisse um den
BCM-Implementierungsprozess als interner
Berater erfolgreich zu begleiten.

Modul 7: ,,Das MaBnahmenpaket*

Das umfangreichste Modul. 3 Tage Informatio-
nen und Ubungen (iber die praktische Umset-
zung von BCM, insbesondere Entwicklung von
BCM-Planen, in lhrer Organisation.

Modul 8: Test, Pflege & Qualitat

Sie kennen die verschiedenen Mainahmen zur
Qualitatssicherung des BCM-Prozesses. Sie
sind in der Lage die Methoden und Techniken
fur Tests und Pflege des BCM anzuwenden.

Modul 9: Vom Projekt zum Prozess

Sie kennen die relevanten Projekt- und Prog-
ramm-Techniken; Sie sind in der Lage den
BCM-Prozess in der Organisation zu implemen-
tieren.

Abschluss: Absolvententreffen

Nach Abschluss der Ausbildung treffen sich alle
Absolventen zu einem letzten Informationsaus-
tausch im Rahmen des Lehrgangs und zur
Festigung und Pflege der sich entwickelnden
Fach-Community.

@ BCM ACADEMY

Business Continuity & Crisis Management Institute

Programm

Das Kursprogramm ist intensiv und umfang-
reich. Es umfasst elf Trainingstage verteilt Gber
ein Jahr, und ein abschlieRendes Absolventen-
Treffen. Ausgewahlte, praxiserfahrene BCM
Experten werden Sie unterrichten. Ihnen wird
ein ausfiihrlicher Rahmen von theoretischem
Grundwissen vermittelt - dieses wird erganzt
durch Fallbeispiele, praxisorientierte Ubungen
und Multimedia-Prasentationen. Zwischen den
Unterrichtseinheiten, erhalten Sie zusétzliche
Seminararbeiten, deren Ergebnisse in der je-
weils nachsten Unterrichtseinheit diskutiert
werden und in den weiteren Schulungsverlauf
einflieRen. Wahrend des gesamten Seminars
erhalten Sie professionelles Feedback und
Unterstltzung.

Das Absolventen-Treffen findet innerhalb von 4
Wochen nach Abschluss des Kurses statt (1/2
Tag). Im Rahmen einer kleinen Feier wird lhnen
lhr Zertifikat Gberreicht.

Nach Abschluss des Kurses erhalten Sie eine
CD-ROM mit den Highlights des Programms
und Vorschlage fiir personliche Weiterentwick-
lungsmaéglichkeiten im Umfeld von Business
Continuity.

Durch die Teilnahme am Kurs sichern Sie sich
ein Jahr Online-Coaching der BCM Academy:
Feedback, Fallbeispiele, Untersuchungen,
Hilfsmittel, Modelle, Erfahrungs- und Informati-
onsaustausch.

Zielgruppe

Mit diesem Seminar richten wir uns an alle
Personen, die die Krisenstabilitat ihres Unter-
nehmens ganz oder teilweise verantworten
mussen.

BCM Academy ist das fiihrende Europaische Institut fiir
Business Continuity & Krisenmanagement Training. Vorrangi-
ges Ziel der BCM Academy ist es, professionelles Know-how
zur Umsetzung von Business Continuity Management &
Krisenmanagement zu vermitteln.

Alle BCM Academy Angebote und Services sind branchenweit fiihrend
und erfiilllen héchste Qualitatsanspriiche. Unsere Prémisse ist, Organi-
sationen bei der Einfiihrung und Implementierung von Business Conti-
nuity Management & Krisenmanagement bestmdglich zu unterstitzen.

Weitere Information:

Tel.: +49 (0)40-890 664 62 Fax: +49- (0)40-890664 69
www.bcmacademy.de

Stresemannstrasse 342, 22761 Hamburg
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