Nutzen Sie unseren Reservierungs-
Service — lassen Sie sich kostenfrei
und unverbindlich einen Platz fir lhren
Wunschtermin reservieren. Wir halten
die Anzahl der Anmeldungen fir Sie
im Blick und melden uns bei lhnen,

Gerne unterstitzen wir Sie auch
bei Ihrer Hotelauswahl — sprechen Sie
uns an.
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Team Training Operations
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Krisenmanagement
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Das Grundlagentraining rund um das Krisenmanagement
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wenn die Platze knapp werden. Kihnehofe 20
22761 Hamburg

info@bcmacademy.de
Telefon: 040 284 842 842

Veranstaltungsort: Insight-Center,
BCM Academy GmbH, Hamburg
Inhouse-Lehrgange bei lhnen im
Unternehmen auf Anfrage.

Alle Seminar-Termine finden Sie in
unserem Extra-Flyer Termine und
natlrlich unter www.bcmacademy.de

€ 1.500,00 / Person netto

Im Seminarpreis inbegriffen:

> Tagesverpflegung mit Mittag-
essen und Pausensnacks

> Lehrmaterial

Preisliche Anderungen vorbehalten -
alle Preise zzgl. MwSt.

Dieser Flyer
wartet hier
als PDF auf Sie!
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Krisenmanagement

Essentials

Das Grundlagentraining rund um das Krisenmanagement

Der Begriff ,Krise” ist ein sehr alter Be-
griff und kommt - wenig Uberraschend -
aus dem Griechischen. Bezeichnungen
wie , Weltwirtschaftskrise”, , Olkrise”,
oder ,Eurokrise” sind heutzutage jedem
gelaufig. Doch auch und gerade spezi-
ellere Krisen findet man immer wieder

in der Presse. Man liest von Datenlecks,
Preisabsprachen, Umweltstinden,
Produktrickrufen, wirtschaftlichen Pro-
blemen — um mit solchen und ahnlichen
Krisen umzugehen treffen Unternehmen,
Behdérden und Organisationen Vor-
kehrungen und bauen ein sogenanntes
,Krisenmanagement” auf.

Mitarbeitende, die fir das Krisenmanage-
ment tatig sind, haben verschiedenste
und vielfaltige Aufgaben — als Ganzes
betrachtet beschaftigt sich das Krisen-
management damit, wie sich das Unter-
nehmen effizient vorbereiten kann, um

in einer Krise méglichst strukturiert und
effektiv zu reagieren. Dies erfordert von
jedem Einzelnen bestimmte Skills, ein
gutes Wissens-Fundament und vor allem
viel Ubung.

Aufbau eines Krisenstabes
Die Krisenorganisation
Krisendokumente
Verhaltensweisen in Krisen
Krisenkommunikation

QS lhres Krisenmanagements
Der Krisenstabsraum
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Dieses Training wurde von Fachleuten
fiir Sie als Grundlagenaufbau ent-
wickelt. Alle relevanten Krisenmanage-
ment-Punkte werden angesprochen
und erlautert.

In zwei Tagen erhalten Sie einen
kompakten Uberblick liber die Schwer-
punktthemen.

Methoden

Alle theoretischen Elemente werden

durch multimediale Inhalte, interaktive
Gruppenarbeiten, Trainer-Input,
Praxis-lImpulse, moderierte Diskussio-
nen sowie Einzelibungen ergénzt.

Dieses Training vermittelt Ihnen klar
strukturiert das Basiswissen rund um

das Thema Krisenmanagement. Die
grundlegenden Schritte zur Etablierung ™

eines funktionierenden Krisenmanage-
ments werden herausgestellt und ver-
mittelt. Hierbei werden die Schwer-
punktthemen ausfihrlich besprochen.
Sie sind somit in der Lage, lhre Tatigkeit
im Krisenstab wahrnehmen zu kénnen.

Dieses Training wurde speziell fur Mit-
glieder eines Krisenstabes entwickelt.

Es soll Sie auf lhre Arbeit im Krisenstab
vorbereiten, sodass Sie mit lhren neuen
Aufgaben als Krisenstabsmitglied ver-
traut sind und einen Uberblick tiber das
Thema ,Krisenmanagement” gewonnen
haben.

Krisenmanager:innen

Business Continuity Manager:innen
Krisenstabsleiter:iinnen
Krisenstabsmitglieder
Mitarbeitende Corporate Security
Mitarbeitende PR
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lhre Trainerin

Sie werden von einer praxiserfahrenen und aus-
gebildeten Trainerin unterrichtet und begleitet.

Birthe Christiansen

MBCI

Fachartikelautorin

Expertin

Krisenmanagement

und BCM

Geschaftsfihrerin

Nach Abschluss des Lehrganges
erhalten Sie eine Teilnahmebestétigung
der BCM Academy GmbH.
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